Syndicat SUD-Rail Lyon

La Direction maintient ODICEO

Un nouvel outil ODICED se déploie sur les postes de Vénissieux Pl et Bourgoin notamment.
ODICED va, & terme, remplacer I'ensemble des bulletins liés aux incidents de circulation.

Notre délégation a demandé un moratoire sur cet outil lors de la DCI du 19/03/21.
En effet, ODICED a bien trop de lacunes en opérationnel,
| 'ensemble des agents de Vénissieux et de Bourgoin s'en inquigte .

Notre Direction nous répond circulez tout va bien 1!
Selon elle, depuis la mise en production d'ODICED le 13/12/2020, 880 incidents ont ete

traités/enreqgistrés sur |4 EIC utilisateurs et aucune augmentation du temps de traitement
n'aurait été constatée ou rapportée par les opérateurs en poste !!

La Direction nous affirme que cet outil a été développé par une équipe d'agents RESEAU justifiant
d'un parcours opérationnel et métier !l

Elle nous dit aussi qu'0DICED ne requiert que 200 Ko de bande passante pour fonctionner !l!



Les agents apprecieront les reponses de la Direction !!

SUD-Rail invite I'ensemble des agents a utiliser |'outil ODICED afin de démontrer a notre
Direction que leurs chiffres ne sont que mensonge.

Nous démontrerons que cet outil chronophage et contre productif va supprimer une
multitude de trains sur cette ligne pendant son utilisation et occasionner une géne
importante pour les usagers.

Pour toute question, vos contacts EIC RA :

Emmanuel THEVENET (COGC) : 06-62-07-39-22
Louis-Rodolphe HUMBERT (Rive Gauche) : 06-03-13-20-82
Olivier KLEIN (Rive Gauche) : 06-51-17-67-4
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